felCauca

MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

OBJETIVO: PREVENIR LA MATERIALIZACION DE LOS RIESGOS DE CORRUPCION EN LOS DIFERENTES PROCESOS DE LA EMPRESA

RIESGO

Realizar contratacién sin el
cumplimiento de requisitos

Perdida de informacién del
proceso auditor

Pérdida de informacién de;
archivos de gestion y del
archivo central.

Contratacion de personal sin el
cumplimiento de los requisitos.

Manipulacion de los estudio de;
conveniencia y oportunidad
para beneficiar a un tercero.

Manipulacion indebida del
software utilizado en la
empresa.

Manipulacion de la Informacion
contable

Ordenar u omitir transacciones:
(pago de premios) sin el
cumplimiento de los

requisitos.

Ocultar a la ciudadania la
informacién considerada
publica

Los supervisores
interventores no

competentes e idoneos

Falta de supervision del
contrato de concesién de
Apuestas Permanentes

Falta de Publicidad en la
Contratacion

Fraude en el proceso del sorteo

Falsificacién del billete de la
loteria

Uso de ganadores de premios:
para el lavado de activos

Aprobado mediante Resolucion
E.y P: Paola Rodriguez

ANALISIS DEL RIESGO

RIESGO INHERENTE

PROBABILIDAD

IMPROBABLE

IMPACTO

MODERADO

CATASTROFICO

CATASTROFICO

CATASTROFICO

MODERADO

CATASTROFICO

ZONA DEL
RIESGO

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO
MODERADA

ZONA DE
RIESGO
MODERADA

ZONA DE
RIESGO
MODERADA

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO
MODERADA

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO
MODERADA

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO BAJA

VALORACION DEL RIESGO

CONTROLES

Formato Contratacién Control

de Legalizacion

NATURALEZA
DEL CONTROL

PREVENTIVO

PROBABILIDAD

Tablas de
documental

Retencion

PREVENTIVO

Formato de
Documental-
Funciones- TRD

manual

Inventario|

de;

PREVENTIVO

Perfil del
previos

Cargo-

Estudios

PREVENTIVO

Manual  de

Contratacion.

Invitacion licitacion|
Estudios previos
Actas de Comité de

Evaluacion

PREVENTIVO

Formato de solicitud
cambios al
Definir permisos

usuarios

de;

software.

para

PREVENTIVO

1. Software Financiero
claves de
2. Control de acceso
modificacion de datos.

con

acceso.

para

PREVENTIVO

Lista de verificacion
pago de premio Mayor

para

PREVENTIVO

Lista de verificacion

en linea

para

pago o Premio Seco Venta

PREVENTIVO

Verificacion en listas Sarlaft
de ganadores de premios

PREVENTIVO

acces a la

publica

Modulo de Transparencia |
informacion

PREVENTIVO

contratos

1. Control de legalizaciéon de

2. Resolucion de Supervision

PREVENTIVO

1. Lista de chequeo segin

objeto contractual

PREVENTIVO

3. Publicacién
Observa

en

1. Publicacion en pagina web
2. Publicacién en SECOP

Sia

PREVENTIVO

Grabaciones camaras de

seguridada (Contratista| PREVENTIVO
proceso de sorteo)

Asistencia de Autoridades al PREVENTIVO

sorteo

Verificacion de
seguridades del billete

las

PREVENTIVO

caidos en el
(software)

Verificacion de los premios
publico

PREVENTIVO

Reporte de Sefiales de Alerta

Manual SARLAFT PREVENTIVO
Formato de Verificacién en
Listas, Identificacion y|

PREVENTIVO

VALORACION DESPUES DE CONTROLES

RIESGO RESIDUAL

MODERADO

CATASTROFICO

CATASTROFICO

CATASTROFICO

MODERADO

CATASTROFICO

IMPACTO

ZONA DEL
RIESGO

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO
MODERADA

ZONA DE
RIESGO
MODERADA

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO
MODERADA

ZONA DE
RIESGO BAJA

ZONA DE
RIESGO BAJA

RIESGO
RESIDUAL
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{VERSION : 1

MONITOREO Y REVISION

ACCIONES ASOCIADAS AL
CONTROL

Reinduccién Procedimiento y

RESPONSABLE
ACTIVIDAD

Jefe Oficina

PERIODO DE
EJECUCION

Reducir formatos para Contratacion iAsesora Juridica Febrero de 2022
Actualizar procedimiento Prof. Universitario
Reducir  :auditoria de control interno y de . N Marzo de 2022
. Gr. 1 (Gerencia)
calidad
Jefe Oficina
Reducir Relndu(_:cwn en TRD y manjo A_dmlnl_stranva, Marzo de 2022
de archivo documental Financiera y de
Recursos Fisicos
N Jefe Oficina
Reducir Confrontar If’erfll deI_ Cargoy Asesora Juridica y Permanente
Estudios previos
de Talento Humano
Reinduccion Codigo de Etica :Jefe Oficina
Reducir Reinduccion procedimiento :Asesora Juridica y Marzo de 2022
contratacion de Talento Humano
Reduci 1. Verificar la definicion de
edueir usuarios del software
2. Realizar auditorias al Jefe de Oficina de : Mayo - Septiembre -
software confrontando el Control Interno Diciembre de 2022
. registro de logs y las solicitudes
Reduclr realizadas
Reducir . . .
proceso de premios i noviembre de 2022

Reducir pago de premios.
Jefe Oficina
Reducir iInduccién Sarlaft Administrativa, -y 6 e 2002
Financiera y de
Recursos Fisicos
1. Definir y aprobar mediante :1. Profesional
Resolucion los Responsables iUniversitario Gr. 1i 1. Febrero de 2022
Reducir de la informacion a publicar :(Gerencia) 2. Abril, Julio,
2. Segumiento al modulode :2. Jefe  Oficinai Octubre de 2022
Transparencia Control Interno
Reinduccion Supervisores o Jefe Oficina
Reducir . P Asesora Juridica ! Mayo de 2022
interventores.
de Talento Humano
" Segulmlento por pa_ne de Jefe Oficina Control; Julio y Diciembre de
Reducir control interno a los informes
o Interno 2022
de supervision de los contratos.
Segumiento a publicaciones en - .
Reducr | Pagina WEB, SECOPySIA {0l 10T 0080, B0 oy
OBSERVA
Reducir Seguimiento grabacién de Cada dos meses

camaras de seguridad e
informe de contratista control

Jefe Oficina Control
Interno

(inicia marzo de

Reducir interno (Bogota) 2022)
Reducir Reinduccion sobre las
______________ seguridades del billete y Jefe del proceso de Febrero y
divulgacion en la pagina web , premios noviembre de 2022.
Reducir redes sociales.
=} Campafias de promocién por Jefe Oficina

Reducir

los medios web y redes
sociales previniendo el lavado
de activos.

Administrativa,
Financiera y de
Recursos Fisicos

Marzo, Julio y
Noviembre de 2022
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Componente 3: Rendicion de cuentas

l&estién institucional

Subcomponente Actividades Meta o producto| Responsable Fecha programada
Definicion del equipo que}Acualizacion
1.1 liderara el proceso deiprocedimiento Prof. Universitario Gr. 1 iFebrero de 2022
rendicion de cuentas Rendicion de cuentas
I L Resolucion . . -
12 Idgnuﬂcacpp y def|n1|C|0n de Responsable de Profesional Universitario Marzo de 2022
la informacioén a publicar . A i Gr. 1.
informacion a publicar
Elaboracis blicacion d Informes, Resultados Resultados de loteria (|
Elaboracion y publicacion deéy . i y Boletines de . . . isemanal)
Subcomponente 1 13 informes _en lenguaje prensa con informacion Profesional Universitario . de gestién
Informacion de calidad y en (C:gnmg:igjble y resultados sobre la gestioén Gr. 1. y Contratista (Semestral)
lenguaje comprensible realizada Boletines (mensual)
Actualizacion permanente de Informacion actualizada Responsbales de
1.4 : para los grupos de . . i Permanente
la Pagina web. : publicar la informacion
interes
M ensaje_s, (flyers) cpn . Profesional Universitario
1.5 linformacion para el equipo!Mensajes semanales . Permanente
. Gr. 1. y Contratista
de la Loteria del Cauca
Informe y andlisis trimestral Técnico  administrativo
1.7 lde PQRS atendidos en la!4 Informes trimestrales Lo 15 dias despues del trimestre
gr. 3 (proceso juridica)
empresa
21 Encuestas de satisfaccion y!Informe de satisfaccion!Profsional Universitario Marzo de 2022
Subcomponente 2 ' estudio de mercado y estudio de mercado Gr. 2 (Gerencia)
Dialogo de doble via con la
ciudadania y sus 2 en el afio (Grupos deiProfesional UniversitarioiFechas definidas por la
organizaciones 2.3 Rendicion de cuentas interés 'y AsambleajGr. 1 del proceso dejGobernacion y Asamblea
Cauca) planificacion Cauca
Subcomponente 3 . )
. . Mensajes (flyers) coniFlyers para  Redes . . ... 1Febrero- Mayo- Julio-|
Incentivos para motivar la . - - . . Profesional Universitario . .
| del dicié 3.1 iinformacién sobre rendicionisociales y grupo interno Gr 1 Contratista Septiembre - Noviembre de|
QuliIiE G2 | [EmelEE de cuentas de comunicacion T y 2022
peticion de cuentas
Subcomponente 4 Elaboracion de informe con . . -
. Profesional Universitario
Evaluacién y resultados , logros yi, . o
K ., - 1 informe Gr. 1 del proceso de 1 vez al afio.
retroalimentacién a la dificultades sobre la .
L planificacién
4 rendicion de cuentas.
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Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano

CODIGO: PL-PA-F2

! VERSION : 1

Componente 4: Atencion al ciudadano

Subcomponente

Actividades

Meta o producto

Responsable

Fecha programada

Subcomponente 2

Analisis y  actualizacion
protocolo de servicio al

Profesional Universitario

Fortalecimiento de los 2.1 iciudadano para garantizar lai gocumento ) Febrero de 2022
- calidad y cordialidad en la Gr. 1 (Gerencia)
canales de atencion ., -
atencion al ciudadano.
Capacitacion a los Profesional Universitario
3.1 |servidores publicos sobreil capacitacion Gr. 2 (Gerencia) Abril de 2022
Subcomponente 3 atencion al ciudadano '
Talento Humano i
Incluir en el plan de
3.2 capagtacmn temang?s Plan de capacitacion Jefe Oficina de Talento Vigencia 2022
relacionadas con la atencion Humano
al ciudadano.
Informes trimestrales de ) Técnico administrativo gr. i .
Subcomponente 4 4.1 PORS 4 Informes trimestrales 3 (Juridica) 15 dias despues del trimestre
Normativo y Analisis , actualizacion y
procedimental 4.2 FEIndUCF,IOH de la politica de Politica actualizada Profesional Unlver§|tarlo Mayo de 2022
proteccion de datos Grado 2 - (Gerencia)
personales
5.1 iMedicién de satisfaccion 1 medicién al afio Profesional Universitario Marzo de 2022
Subcomponente 5 : Gr. 2 (Gerencia)
Relacionamiento con el
ciudadano e
Informe y analisis trimestral Técnico administrativo ar
5.2 ide PQRS atendidos en lai4 Informes trimestrales gr. 15 dias despues del trimestre

empresa

3(Juridica)
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Componente 5: Transparencia y acceso a la informacion

Subcomponente Actividades Meta o producto Responsable | Fecha programada
Profesional
Universitario Gr. 1
Cronogrma para Redisefio (Gerencia),
11 de la pagllnglweb para mayor Pagln‘a web comprensible y Prgfespna! Febrero de 2022
Subcomponente 1 comprensibilidad por partetatractiva para el apostador Universitario Gr. 1y
LinEEmienics G del ciudadano Tec. Admtvo Gr.4
X . del proceso de
Transparencia Activa sistemas.
L . Cumplimiento de la
1.2 Info‘rmamon publicada  en normatividad y  Resolucion Responsables ” Marzo de 2022
pagian web segun Resoluciéon
Interna
Definicion de la Politica o
Subcomponente 2
Lineamigntos i linemaientos de aplicacion del
T EREEEE Fasive 2.1 principio de gratuitidad en lasiActualizar politicas de operacién i Jefe Oficina Juridica Abril de 2022
P politicas de operacion de la
empresa
31 Def|n|C|on y Regls_t[o de los 1 documento
activos de informacion
Subcomponente 3 e Ofici
2 Jefe Oficina
Elaboracion los Formulacion del esquema de Administrativa
Instrumentos de Gestion publicacién de la informacién ~ ) Marzo de 2022
del ) 3.2 iz d blicidad de lai 1 documento Financieray de
e la Informacién _(ma riz de publicidad de la recursos Fisicos
informacion)
Definicion del indice de
3.3 linformacién clasificada y!1 documento
reservada
Reinduccion del Técnico
4.1 procedimiento de PQRS Lista de reinduccién Administrativo grado iFebrero de 2022
Subcomponente 4 adoptado en la empresa 3
Criterio Diferencial de Profesional
Accesibilidad i [ i6 _ . rotesiona _
Divulgar la |nfornjacmn en Publicar en pagina web y redesjUniversitario grado 1jMarzo- Julio- Octubre de
4.2 iformatos alternativos .
. sociales - proceso 2022
comprensibles. e
planificacion
Profesional
Subcomponente 5 5.1 {Medici6n de satisfaccion 1 medicion al afio Universitario Gr. 2 {Marzo de 2022
Monitoreo del acceso a la (Gerencia)
informacién publica.
Informe y andlisis trimestral Técnico 15 dias despues del
5.2 de PQRS atendidos en la!4 Informes trimestrales administrativo gr. 3 trimestre p

empresa

(Juridica)




